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INTRODUCCION

La creacion de la Oficia de Acceso a la Informacion Publica en la Municipalidad de Momostenango del
Departamento de Totonicapan es en atencién a lo que establece el Decreto NUmero 57-2008, con el fin de
garantizar, la transparencia en el manejo de los recursos del municipio, garantizando el derecho a la informacién
publica de oficio, siempre bajo las normativas que establece la misma Ley, apegado a ello la atencién en el idioma
materno a sus habitantes, toda vez que uno de los principios de nuestro gobierno municipal (2024-2028) se
enfoca en fortalecer el idioma materno (K’iche’). De conformidad a la Ley de Acceso a la Informacién Publica en
su articulo 10 numeral 28 establece; Las entidades e instituciones del estado deberan mantener informe
actualizado sobre los datos relacionados con la pertinencia sociolingliistica de los usuarios de sus servicios, a

efecto de adecuar la presentacion de los mismos.

La Municipalidad de Momostenango con el fin de mantener actualizada la informacién y en cumplimiento
a lo que establece la Ley de Acceso a la Informacidon Publica y la Ley de Idiomas Nacionales sobre los servicios

qgue brinda la institucidn, en este caso atencién e informacién en el idioma materno de nuestro municipio.

En este marco, de conformidad a lo que establecen los articulos de la Ley de Acceso a la Informacion
Plbica, Decreto 57-2008, asi mismo como lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Niumero 19-
2006, la Municipalidad de Momostenango del Departamento de Totonicapan presenta el Informe de

pertenencia Sociolinguistica del afio 2024.
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ANTECEDENTES:

En atencidn a las personas que hacen uso de los servicios que presta la Municipalidad de
Momostenango departamento de Totonicapdn, se ha considerado fortalecer la atencion en el
idioma materno de nuestro municipio, toda vez que la mayoria de habitantes se comunican de
mejor manera en el idioma k’iche’, en muchos casos Unicamente hablan el idioma materno, por
tanto la gestion que preside el sefior Alcalde Albino Cuyuch Chaj ha considerado la atencidn en
el idioma en el que mejor se comuniquen las personas que hacen uso de los servicios que brinda

la Municipalidad.

OBJETIVOS:

e Garantizar a toda persona interesada, sin discriminacion alguna, el derecho a solicitary a

tener acceso a la informacion publica en posesion de la Municipalidad.

e Garantizar la transparencia en la administracién publica y el derecho de toda persona.

e Garantizar que toda persona tenga acceso a los actos de la administracién publica.
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Avances y Resultados:

La Municipalidad de Momostenango departamento de Totonicapan, ha decidido implementar una serie de acciones
orientadas a los diferentes servicios que presta, enfocados con la implementacion del servicio y atencién el idioma
materno, a raiz de ello en las distintas oficinas y dependencias han sido concientizadas sobre la importancia de atencién al
vecino en el idioma que se exprese, toda vez que es un principio y valor respetar nuestra cultura. Esto en el marco legal de
brindar informacién y atencidon en nuestro idioma materno, segun lo establece la ley de idiomas Nacionales, Decreto

numero 19-2006 del Congreso de la Republica.

Como avance se puede informar lo siguiente;

1. Rotulacién de bienvenida en el idioma espafiol y k’iche’. En la entrada de la Municipalidad.

2. Rotulacion de las diferentes oficinas en el idioma k’iche’.
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REPORTE DE LA POBLACION ATENDIDA DURANTE EL MES DE DICIEMBRE DE 2024

Oficio No. 12-2024/MMT-DIMPNAJ-MESA
Momostenango 16 de enero de 2025

Encargada de la Oficina de
Unidad de Acceso a la Informacion
Municipalidad de Momostenango

sente

Reciba un cordial saludo de la Direccion Municipal de Protescidn a la Nifiez
tud ~-DIMPNAJ-, deseando se encuentre bien y halle el éxito deseado

Adolescencia y Ju
en cada

pa de sus actividades persanales y laborales.

Reporte de la poblacién atendids de la Direccidn Municipal de
Adolescencia y Juvent
del afo 2024,

\d Municipalidad de Momostenango del siguiente mes de diciembre

DESCRIPCION HOMBRES MUJERES TOTAL

 DICIEMBRE | 8 102 187

Agradsciendo la atencion a 1 presente me suscribo de usted

Defecentemente, ¢

Encargada de la Of
Municipalidad de Momos

nango

Momostenango 13 de enero de 2025

Encargada de la unidad de acceso de Informacion Publica
Municipalidad de Momostenango.

Distinguida encargada.

De manera atenta reciba un cordial sakido de la Unidad de gestion tuvm.pmax
municipal, ai mismo tiempo deseo que sus labores al frents de dicha dey
siempre sean bajo la bendicion de Dios todo poderoso. El motivo de la e
para brindarle Informacién actualizada correspondiente al mes de Diciembre del
afio 2024, refiréndose a pertenencia sociolinglistica de los usuarios del servicio de
la dependencia UGAM, y para darle cumplimiento al articulo 10 de la LAIP en su
numeral 28, siendo la siguiente informacion

No. Idioma Género Total
Hombres Mujeres
1
Kiiche 2 7 9
2
Espanol o o 0
Total 9

Sin otro particular me despido de usted.

Afentamente:

wilias
Unidad de Gestion Ambiental Municipal

1-99 Z
Tote

2da. Avenida
Momostenango,
e e Y

DESCRIPCION KICHE" CASTELLANO TOTAL
Hombres ~ Mujeres Hombres  Mujeres
OFICINA DE
COMISIONES _
0 2 1 57
UNO. = &

Avenida 1-99 Zou
tenango, Totonicapén

Momostenango, Totonicapan
08 de Enero de 2025

Municipalidad de Momostenango
Presente.

Respetable encargado(a)

De la manera més atenta reciba un cordial saludo deseando muchas bendiciones en
sus labores que a dianio realizs en beneficio de nuestro municipio,

Nos permitimos comunicarie que, derivado a los procedimientos de informacidn hacia
Ia oficina de (Unidad de Acceso a ia Informacion), que su persona adminisira, fa Dreccion
Municipal de Planificacion (DMP), se permite informar cuantitativaments la POBLACION
ATENDIDA, que e su mayoria se atendieron a comités, Consejos Comunitarios y empresas
constructoras durante el uno (01) al treinta y un (31) del mes de diciembre del afio 2024, el
cual se detalla a continuacin

ICHE'S CASTELLANOS
DESCRIPCION —| TOTAL
Hombres Mujeres| Hombres | Mujeres
Direccién Municipal de
Planificacion 0 o 2 bed S
Sin otro particular me suscribo altamente agradeckio.
Atentamente:
Prof. Vicente Emmanuel Acabal Acabal
Municipal de Planificacién
Municipalidad de Momostenango
2da. Avenida 1-99 Zona 1
Momostenango, Totonicapén
| Swesietviaibait v ot a2

Momostenango, ?mumc

263 avenida 1:39 1063 1, Momostenangs - Toton)
Febionan: TI6TIGER, SHTITSA
£mall: pmtmormos13@gmall.com

Oficio

No. 001-2025 ref. PMT Momostenango

cargado de la Unidad de Acceso de la Informacion
De: Policia Municipal de Transito Momostenango, Totonicapan
Asunto: Respuesta del oficio UIP-020-2024
Fecha: 07 de enero del afio 2025
Atentamente me difjo a usted, con el objetvo de remitirle fa informacion
solicitada por medio del oficio No. 020-2024, acerca de la poblacion atendida en la

oficina de la Policia Municipal de Transito de la Municipalidad de Momostenango.
Del 06 de diciembre del afio 2024 al 06 de enero del afio 2025,

DESCRIPCION K'ICHE CASTELLANO TOTAL
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Oficina de la Poiic
Municipal de Transito. un

& Y a4 {
€ Aan}gn Pegto Torres \

~Dirsctdr PMT (M
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FOTOGRAFIAS DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS ROTULADAS EN EL
IDIOMA K’ICHE’
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|
REQUItiTo:

ATORA SOLIATUD AGmigan

ATODA
N

INFORMACION IMPORTANTE

ATODA SOLICITUD AGREGAR NUMERO
DETELEFONO Y TRAER FOTOCOPIA DE
LAMISMA SOLICITUD

SOLO PERSONAL
AUTORIZADO

TRASLAL
SERVICI
AGUA

POTABLE
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Canclusiones

1. Se ha fomentado acciones de parte del Sefior Alcalde Municipal Albino Cuyuch Chaj, para fortalecer
mecanismos que sean aplicables en el contexto del uso del idioma K’ich’e.

2. Se han realizado acciones para mejorar el informe de Pertenencia Sociolingiiistica y poder cumplir con la
Ley de Acceso a la Informaci6on Publica.

3. La Municipalidad de Momostenango del Departamento de Totonicapan promueve la transparencia y el libre
acceso a la informacion publica en cada uno de los servicios que presta.

Bibliegrafia:

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

e LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DECRETO NUMERO (57-2008)
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